¢COMO COBRAR SU

PREMIO DE CHANCE?

Estimado Cliente, cobrar su premio es muy facil, siga
atentamente las siguientes instrucciones.

Acérquese a la oficina habilitada mas cercana para cobrarlo,
para lo cual debera presentar lo siguiente:

PREMIOS INFERIORES A $500.000

« El formulario ganador original en buen estado, diligenciado
completamente con los datos requeridos al respaldo del
formulario ganador.

* Presentar cédula original o documento valido para pago.

PREMIOS IGUALES O SUPERIORES A $500.000

« Diligenciar completamente el formato de Identificacion del
ganador del Premio (documento suministrado en la oficina).

* El documento de identificacion original y copia por ambos
lados.

« El formulario ganador original en buen estado, diligenciado
completamente con los datos requeridos al respaldo.

El cajero verificara en el sistema los datos del formulario
para validar el premio e ingresa los datos del ganador.

Una vez se cumplan todas las validaciones de seguridad, se
procede a efectuar el pago al ganador del premio.

“Si el monto a pagar es mayor a *48 UVT, el premio sera sujeto a que le
pratiquen retencion en la fuente del 20% sobre el total a pagar”

*Segun resolucion de la DIAN.

Presentado oportunamente el documento de juego para su pago, si este no es pagado por el

responsable dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la presentacion del

documento de juego ganador, el apostador podra reclamar judicialmente el pago del mismo

mediante el proceso verbal de mayor y menor cuantia, indicado en el Capitulo | del Titulo
XXIll del Cédigo de Procedimiento Civil.

Linea gratuita Nacional desde celular y fijo: 01 8000 413767
Correo: servicioalcliente@supergiros.com.co Pagina web: www.supergirosbolivar.com.co

Red de Servicios ))
De la Orinoquia y el Cari})e




